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Oorzaken	van	traag	internet:	Wat	zorgt	ervoor	dat	je	internet	langzaam	gaat?Kijk	wat	je	maximale	internetsnelheid	op	je	adres	kunt	halenBuitenshuis	zijn	er	twee	factoren	van	invloed	op	de	maximale	internetsnelheid	die	je	haalt:	de	afstand	tot	de	wijkcentrale	en	de	internettechniek	die	beschikbaar	is	op	jouw	adres.	Lees	hieronder	meer	over	deze
factoren.Afstand	tot	de	wijkcentrale	bij	VDSL	of	ADSL	Bij	VDSL	en	ADSL	heeft	de	afstand	tot	de	wijkcentrale	invloed	op	de	internetsnelheid.	Om	de	afstand	tot	jouw	wijkcentrale	zo	kort	mogelijk	te	maken	(400-800	meter)	plaatsen	wij	meerdere	kleine	wijkcentrales	in	bepaalde	wijken.	Maximale	snelheid	VDSL	en	ADSL	Met	VDSL	haal	je	een
internetsnelheid	tot	50Mbit/s	en	een	uploadsnelheid	van	10	Mbit/s	als	je	binnen	1200	meter	van	de	wijkcentrale	woont.	De	maximale	snelheid	van	ADSL	is	20	Mbit/s.Afstand	tot	the	wijkcentrale	bij	Glasvezel	Bij	glasvezel	maakt	het	niet	uit	hoe	ver	je	van	de	wijkcentrale	woont	omdat	lichtsignalen	met	een	snelle	laserstraal	door	de	dunne	glasvezel
worden	gestuurd.	Maximale	internetsnelheid	Glasvezel	Glasvezel	is	de	snelste	internetverbinding	(maximaal	1	Gbit/s)	maar	is	niet	op	ieder	adres	beschikbaar.	KPN	is	voortdurend	bezig	om	meer	locaties	te	verbinden	met	sneller	internet.De	drukte	op	het	internet	De	internetsnelheid	die	je	ervaart	zal	altijd	verschillen	gedurende	de	dag.	Dit	komt
omdat	de	drukte	op	het	wereldwijde	internet	voortdurend	verandert.	Daarnaast	kunnen	de	websites	die	je	bezoekt	soms	overbelast	zijn	of	maar	een	bepaalde	snelheid	toelaten,	waardoor	je	mogelijk	minder	snel	surft.Overige	externe	factoren	die	bepalend	kunnen	zijn	voor	de	snelheid	van	de	internetverbinding	zijn	de	capaciteit	van	het	binnenlandse
netwerk	en	de	internationale	bandbreedte.Internetsnelheden	Tussen	internetproviders	en	de	overheid	zijn	afspraken	gemaakt	over	de	transparantie	van	de	aangeboden	snelheden.	KPN	houdt	zich	aan	deze	gedragscode.	Download	de	gedragscode	hieronder.Om	een	nauwkeurige	lezing	te	bereiken	bij	Speedcheck	zijn	meerdere	ping-testen	na	elkaar
uitgevoerd,	waarbij	het	definitieve	resultaat	het	gemiddelde	is	van	al	deze	testen.	Deze	testen	worden	allemaal	automatisch	voor	jou	afgewerkt	wanneer	je	Speedcheck	gebruikt.	Maar	om	een	nauwkeurige	speedtest	uit	te	voeren,	moet	je	respectievelijk	de	juiste	app	gebruiken	afhankelijk	van	het	apparaat	dat	je	wilt	gebruiken,	zij	het	een	telefoon	of
een	computer.Wanneer	je	op	een	computer	bent,	kun	je	internettests	uitvoeren	door	je	browser	en	de	app	op	deze	website	te	gebruiken.	Voor	mobiele	apparaten	is	het	belangrijk	om	onze	iOS-	of	Android-app	te	downloaden	voor	nauwkeurige	resultaten.	Het	is	vooral	belangrijk	wanneer	je	een	WiFi	speedtest	uitvoert,	omdat	browsers	op	mobiele
apparaten	niet	goed	presteren.	Daarom	raden	we	aan	om	een	mobiele	app	in	native	code	te	gebruiken	voor	de	meest	nauwkeurige	speedtestresultaten.Direct	naar	inhoudLooking	forward	to	watching	all	the	award-winning	films	and	European	series	on	CANAL+	for	a	few	extra	euros.	With	ESPN	Compleet	(4	channels)	in	your	TV	Compleet	subscription,
you	can	enjoy	everything	from	the	Eredivisie	live.	Internet	&	TV	Over	has	super-fast	and	stable	fiber-optic	internet?	Check	out	the	best	deal	at	your	doorstep!	Standard	comes	with	a	powerful	wifi-modem	with	built-in	mesh	technology.	With	our	Wifi	Extra	service,	you	get	the	most	out	of	your	wifi-range.!	Wifi	Extra	service	Conducting	a	speed	test
allows	you	to	quickly	see	what	the	speed	of	your	internet	is.	The	download	speed	mentioned	by	the	provider	is	the	maximum	speed	that	can	be	achieved	with	the	relevant	subscription.	In	reality,	the	speed	depends	on	factors	such	as	the	cable	installation,	distance	from	the	central	connection	point,	and	time	of	day.	To	get	an	accurate	measurement,	we
recommend	doing	our	speed	test	where	you'll	have	more	certainty	about	what	internet	speed	is	possible	at	your	address.	You	can	also	directly	test	and	measure	how	fast	your	connection	is	compared	to	other	providers	and	people	nearby.	You	can	easily	compare	whether	you	have	a	good	provider.	Speed	in	the	area	is	based	on	all	individual	speed	tests
conducted	on	ProviderCheck.nl.	We	collect	this	data	and	display	it	on	the	map.	On	this	way,	you	can	see	what	speeds	are	achieved	in	the	neighborhood.	So,	you	can	quickly	see	which	speeds	are	possible	in	your	area	and	if	the	provider	you	have	meets	the	standard.	We	only	use	data	from	speed	tests	performed	on	ProviderCheck.	The	shown	data	is
real-time	and	updated	daily.	If	you	perform	two	tests	for	one	postcode,	we'll	only	show	you	the	last	test.	This	way,	we	ensure	that	the	data	is	always	up-to-date.	To	test	internet	speed	in	a	realistic	way,	follow	these	tips.	Make	sure	you're	not	downloading	anything	on	your	PC	or	laptop	during	the	speed	test;	Turn	off	all	streaming	internet	programs	like
internet	radio,	news	feeds	etc.;	Ensure	that	other	computers,	tablets	and	phones	using	the	internet	are	turned	off	in	the	network;	If	you	have	a	wireless	connection,	try	to	be	as	close	as	possible	to	the	modem/router	for	the	best	results.	This	is	essentially	why	we	offer	a	speed	test.	Many	providers	display	the	maximum	speed	they	can	deliver.	However,
the	actual	speed	depends	on	many	factors	such	as	cable	installation	distance	from	the	central	connection	point,	cable	quality,	and	method	of	connection	at	home	etc.	This	means	that	there	can	be	significant	differences	between	the	speed	of	the	subscription	and	the	actual	speed.	To	determine	whether	your	connection	meets	the	standard,	you	can
compare	speeds	in	your	area	on	ProviderCheck.	You	can	test	your	internet	speed	and	immediately	compare	it	with	speeds	in	the	surrounding	area.	On	ProviderCheck,	you	can	see	exactly	how	far	you	are	from	the	connection	point.	To	find	this	out,	do	a	speed	test.	If	you	want	to	know	which	subscriptions	are	available	in	your	region	and	which	one	is
best	for	you,	then	also	try	our	postcode	check	directly.	Our	speed	test	is	designed	to	work	with	all	internet	providers	in	the	Netherlands	who	deliver	internet.	Our	speed	test	is	independent	of	any	provider,	whether	it's	T-Mobile,	Ziggo,	KPN	or	another	provider.	During	the	start	of	the	speed	test,	you	can	indicate	which	provider	you	currently	have.	In
this	way,	we	can	also	see	which	providers	deliver	the	fastest	internet	in	the	Netherlands.	Every	year,	more	than	300,000	users	take	a	speed	test	via	ProviderCheck.	With	over	a	million	speed	tests,	we	can	then	create	a	top	10	list	of	the	fastest	internet	providers	and	cities.	Which	city	has	the	fastest	internet?	We	know	that!
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